
 

 
 
   

 
 

  
Palma de Mallorca, 26 d'octubre de 2012 

 

 

 

CONFERENCIA EXPOSICIÓ SOBRE LA TRAMITACIÓ 
TELEMÀTICA DE LA DEMANDA D'OCUPACIÓ I DE LES 

PRESTACIONS PER DESOCUPACIÓ 
 

 
El Il•lustre Col•legi de Graduats Socials dels Illes Balears i el Servei Public d'Ocupació 

Estatal han organitzat pel proper dimecres dia 7 DE NOVEMBRE, en horari de 17 
A 19 hores, una conferència  a càrrec de la Sra. SONIA BARRANCO 
ÁLVAREZ, Directora Provincial del SERVEI PÚBLIC D'OCUPACIÓ 
ESTATAL i Sra. JOANA MARIA ROSSELLÓ COSTA, Responsable de 
l'Oficina Virtual del SERVEI PÚBLIC D'OCUPACIÓ ESTATAL, qui ens 
il·lustraran sobre: 
 
1. Tramitació telemàtica de la demanda d'ocupació i de les prestacions per 
desocupació després de la finalització del contracte de treball. 
 
2. El manual per a la realització d'aquesta tramitació a travis de la pàgina WEB 
(amb usuari i contrasenya).  
 
3. El manual per a la realització d'aquesta tramitació a travis de la pagina WEB 
(sense usuari i contrasenya de demandes previ).  
 
4. Autorització que hauria d'emplenar i signar els treballadors que estiguessin 
interessats a obtenir l'usuari que els habiliti per realitzar la tramitació telemàtica 
de les prestacions per desocupació i que es lliuraria al representant en sobre 
tancat per a cada treballador.  
 
La conferència està oberta a Col·legiats i Empleats. Seguint amb la dinàmica 
marcada per aquesta comissió de Cultura, com en anteriors conferències, totes 
aquelles preguntes, dubtes i qüestions que siguin motiu d'interès o aclariment, es 
poden remetre via correu electrònic (formacion@cgsbaleares.com) o fax (971 
229034), a la Secretaria del Col·legi per ser comentades i contestades en el torn de 
precs i preguntes sent la data límit el proper  DIVENDRES 2 de novembre.  
 
Rep entretant salutacions cordials,  
 
LA COMISION DE CULTURA 


