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(@ Realizan una labor de aseso-
ramiento y gestion, jcudles son
las solicitudes mis comunes?
) En estos momentos, donde la
actualidad normativa vy jurispru-
dencial es tan cambiante y dina-
mica, la verdad es que las consul-
tas y asesoramientos abarcan to-
das las situaciones posibles, pero
las que mas relevancia tienen, sin
duda, son las relacionadas con los
despidos v las situaciones a tener
en cuenta, como incapacidad
temporal e incapacidad perma-
nente, ademads de la posible au-
diencia previa establecida por
nuestra Sala de loSocial del TS] de
llles Balears, pendiente todaviade
confirmacion o no por parte del
Tribunal Supremao.,

@ ;Ha notado un aumenio de
conflictividad o de consultas en-
tre empresarios y trabajadores
en las empresas?

() Cuando el mercado requiere
de mano de obra y ésta escasea,
como estd sucediendoen los Gli-
mos anos, las consultas y el siste-
ma de ejecucidn de politicas de
empresa én materia de recursos
humanos debe serexquisita, para
que a su vez provogque el mante-
nimientoy estabilidad de la plan-
tilla. Porello los Graduados Socia-
les recibimos mas consultas v pe-
ticidn de servicios profesionales
que nunca. Cualquier empresa
que pretenda mantenerse o cre-
cer en estos momentos debe te-
ner a un especialista en Derecho
del Trabajo v de la Seguridad 5o-
cial, ademis de un especialistaen
recursos humanos. Debe contar
con el asesoramiento y represen-
tacidn de un Graduado Social.

@ Aseguran que los continuos
cambios normativos, incremen-
tan las peticiones de asesora-
miento. ; Por queé se produce esa
sltuacion?

() Porque las relaciones laborales
o mejor dicho, la forma en que al-
gunoslas perciben, han sidovson
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«Cualquier empresa que pretenda crecer en estos momentos
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maoneda de cambio politico en los
ultimos afios, lo cual crea modifi-
cacidn constante de legislacion
que debemos interpretar v hacer
cumplir. A su vez, los reglamen-
tos, directivas y resto de ordena-
miento juridico europeo e inter-
nacional obliga en ocasiones a
maodificar nuestro ordenamiento
interno, y adaptarlo a nuestro sis-
tema. Todo ello obliga a nuestra
formaciin v reciclaje constante,
@ ;Qué diria a alguien para con-
vencerle sobre la necesidad de
acudir a un graduado social?
3 Cudiles son las ventajas?

() Simplemente, pudiendo elegir,
iquién no quiere (ener a un espe-
cialista en la materia cuando lo
necesita? Las ventajas son obvias.
Nuestra formacidn universitaria,
de grado, y nuestra colegiacion
obligatoria, son garantia de fabi-
lidad y de profesionalidad.

@ Los Juzgados de lo Social con-
tinian siendo insuficientes para
el volumen de tramitaciones.
i5e ha producido algin avance?
() Hemos conseguido un sexto
juzgado de lo Social, lo gque sin
dudaesun avance, pero seguimos
con una gran carga de trabajo y
CON pocos recursos materiales y
humanos. El retraso en las citacio-
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nesjudiciales yla demora en la ce-
lebracidon de juicios se ha conver-
tido enunaconstante, de dificil si-
tuacidn sin que el Ministerio de
Justicia realice la inversidn nece-
saria. Nuestros profesionales de la
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Jurisdiccidn Social, Magistrados,
Jueces, LA], asi como los luncio-
narios y personal de cada uno de
nuestros Juzgados de lo Social
realizan una labor encomiahle

s08 todavia fueran mayores. A su
vez, los operadores juridicos ac-
tuales, Graduados Sociales y Abo-
gados, junto con el resto de los
operadores de la jurisdiccion so-
cial, creamos una guia de buenas
pricticas para precisamente, pro-
mover el buen funcionamiento de
nuestros Juzgados.

@ Aconsejan no realizar trami-
tes de forma telemética buscan-
do inmediatez sin un
asesoramiento previo. 3Qué pro-
blemas pueden surgir?

) Muchisimos y de diferente in-
dole. Los mas comunes son el ini-
cio de cdmputo de plazo para la
impugnacion del procedimiento
recibido, sin que en muchos ca-
505 la persona receplora sea cons-
ciente de ello. La Administracidon
publica, y en este caso debo ad-
vertir que toda, no solo el INSS o
TGSS, ha apostado de forma inci-
sivay casi temeraria (i se me per-
miite la expresion) por la comuni-
cacion electronicay digital, en de-
trimentode la presencialidad. Los
motivos son varios, pero la falta de
recursos humanos, actuales y fu-
uros, €5 una de ellas. Utilizar el
proceso digital, la informdtica v
todos los recursos que nos pro-
porciona en inmediatez y como-
didad son un hecho y hay que va-
lorarlo de forma positiva, pero
nunca deberia suplir, de forma to-
tal, a una atencion personalizada,
va sea a particulares como a los
propios profesionales.

(@ El Colegio mantiene reunio-

nes periddicas con las adminis-
traciones pablicas. jQué
peticiones realizan?

) Son reuniones bimensuales o
i mestrales, establecidas en con-
venio de colaboracion firmado
con las AAPP con nuestro Conse-
jo General, y en ellas tratamos las
cuestiones, dudas e incidencias
que los companieros y compane-
ras nos han trasladado con ante-
rioridad, ademds de promover ac-

que sin duda evita que los retra-*  ciones formativas conjuntas.
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