Apol-loniajulia: "Les empreses que vulguin prosperar han de
tenir clar que els seus treballadors han d'estar formats”

"Els graduats socials tenim incorporats, dins els nostres gens, tots els temes laborals i socials”
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Apollonia Julia:

Apol-lonia]ulia és la presidenta del Collegi de graduats socials de les llles Balears

Quina tasca fan els graduats socials?



Els graduats socials som un grau universitari especialitzat en relacions laborals. En acabar els estudis, els que volen exercir s'han de collegiar,
obligatoriament, i llavors ja es converteixen en graduats socials. La nostra és una professio juridica i tecnica, igual que la d'un advocat o un
procurador, gque ens permet, per exemple, representar o assessorar un client davant un acte de conciliacié en seu judicial. Ens preparam durant
quatre anys de manera molt especifica per exercir aquesta feina. Tenim incorporats, dins els nostres gens, tots els temes laborals i socials. Tractam
aspectes sobre prestacions, pensions, jubilacions, incapacitats, impugnacions, reclamacions, acomiadaments, baixes medigues, contractes,

prevencio de riscos laborals..., només en questions laborals tenim un ventall amplissim de temes.
Quants graduats socials hi ha a les Balears?

En aquests moments som uns 700 col-legiats en el conjunt de Balears. Jo sempre dic que els graduats socials duim dins la nostra anima i els nostres
estudis una 'justicia social’, perqué sabem mirar per a les empreses i per als treballadors, des d'una manera més ‘humana’ que no un economista, i aixo

que sigui dit amb tots els meus respectes per aquesta professio.
Per que ésimportant comptar amb la feina d'un graduat social?

Es molt important tenir una persona qualificada que assessori bé tant les empreses com els treballadors i que pugui explicar, en tot moment, quins
son els riscos i les coses que es poden fer. Segons el meu punt de vista, les empreses no donen als recursos humans la importancia que realment
tenen. Per aixo, els graduats socials tractam de fer entendre als empresaris que reduir costos no esta renyit a fer les coses com toca. En aquest
sentit, I'assessorament preventiu és vital per a una empresa. Pero un graduat social pot fer moltes més coses a part de recursos humans:

contractacio, autonoms, bonificacions, acomiadaments, reclamacions de salaris i de pensions, tipus de contractes, etc.
Les start-upstenen necessitats diferents de laresta d'empreses?

Una start-upno és res més que una empresa innovadora que tracta de minimitzar costos i vol sobreviure. Jo diria que els problemes que poden tenir
son més o menys els mateixos, perd amb una caracteristica comuna: estan capitalitzades per informatics, enginyers i professionals, cosa que els duu
a una major associacio entre ells amb contractacié mercantil. Aixo els serveix per reduir costos sense haver dependre, de manera excessiva, de ma

d'obra, i amb moltes subcontractacions.



Quines recomanacions donarieu a un emprenedor que vol posar en marxa un negoci?

Que s'assessori bé amb un graduat social respecte de possibles bonificacions per a autonoms i els motius de perdues d'aquestes bonificacions.
També cal tenir en compte que de vegades tractar de reduir costos pot ser contraproduent. Val molt la pena disposar de tota la informacié de caire

legal que existeix perque aixi els emprenedors puguin triar la millor solucio i el cami a sequir.
Quins sén els dubtes dels emprenedors?

Per exemple, volen saber les diferencies entre ser freelanceiun fals autonom’, o quines son les conseqiencies d'una inspeccio de treball en el cas de
no tenir els papers en regla. Perd aguestes inquietuds també les tenen els empresaris d'empreses que no sén emergents. Hi ha la falsa creenca que
ser autdonom implica guanyar molts de doblers de manera molt rapida, i aix0 no ha estat mai aixi. Ser autonom implica, aixo si, fer una bona previsio
delsingressos i despeses.

Els autonoms tenen pocs drets laborals?

Els responsables dels departaments de recursos humans de les empreses que tenen autonoms a carrec seu, o treballant per a elles, s'haurien de
conscienciar que aquests treballadors també formen part de les seves competéencies: des de saber de quina cobertura sanitaria disposen fins a
aclarir-los bé quines prestacions tenen, entre d'altres coses. En tot cas, un autonom disposa de molts més drets dels que a vegades es pensen ells
mateixos. Pagar una quota d'autonom dona dret a una serie de prestacions que cal que els treballadors coneguin i tinguin en compte: baixes

mediques, cobertures sanitaries, incapacitat permanent, jubilacio, etc.
Hi ha masses contractes eventuals?

Es veritat que en el conjunt d'Espanya tenim un alt percentatge de treballadors eventuals, perd a les Balears la temporalitat s'ha reduit bastant
darrerament. A les nostres illes tenim un alt percentatge de fixos discontinus; de fet, aqui tenim la meitat de fixos discontinus de tot I'Estat. S6n
contractes indefinits que queden suspesos uns mesos de 'any, en funcid de l'activitat ciclica de 'empresa i amb unes normes i requlacions concretes,
juridicament parlant. Un treballador fix discontinu es pot sentir totalment segur. Nosaltres, des de les Balears, hem defensat molt aquest tipus de

contracte i hem tractat que s'entengui a la resta d'Espanya, de cada vegada més.



Els empresaris haurien de potenciar la formacio dels treballadors?

Absolutament! Les empreses estan ‘obligades’ a facilitar-los una formacié continua, si és que volen que els seus negocis prosperin. Estam dins un
mercat canviant, impregnat de noves tecnologies i de I'is de xarxes socials que estan revolucionant el mén. Tots han d'innovar, des d'una botiga de
sabates fins a una sofisticada empresa tecnologica, i fer-ho requereix una formacié continua per als empleats. El sistema de credits en formacié que
tenim en aquest moments a Espanya és ‘millorable’, ho diré aixi. Les empreses que vulguin prosperar han de tenir clar que els treballadors hauran

d'estar formats.

El teletreball és una bona alternativa per als treballadors?

Jo crec que pot ser una eina molt Util que no s'esta potenciant prou. Treballar des de casa, en molts tipus d'activitats, és viable, i també constitueix
una especie de ‘salari emocional’ per als treballadors perque els permet una conciliacié de vida familiar i una millora de la qualitat de vida, sempre que
les condicions economiques siguin les mateixes per part de I'empresa, i sempre que la feina continui sortint. El treballador ha d'estar content, perd

també I'empresa

Els becaris tenen condicions discriminatories, o aix6 és un topic?

En teoria la feina que fan els becaris esta requlada de manera especifica, concretai clara. No és legal percebre una retribucié en salari i no donar
d'alta el treballador a la Seguretat Social. No és legal tenir becaris amb els quals no s'ha signat previament un conveni o bé amb la universitat, amb un
institut professional o una entitat. No és legal tenir ningu fent feina si previament no hi ha un acord amb unes condicions clares. Al final, es tracta de
tenir un estudiat contractat, normalment amb finalitats curriculars per a ells, i gue al mateix temps I'empresa en trequi un profit, a menys cost,
pergue se suposa que aquest treballador encara no ha adquirit totes les competéencies. El que de cap manera no pot passar és tenir com a becaris

encoberts treballadors que no ho son.

Pero la figura del becari no esta un poc desprestigiada?



Si, i crec que ho esta per culpa del mal Us que n'han fet alguns empresaris. Pero també vull destacar que hi ha moltes empreses, la majoria, que
utilitzen la figura del becari de manera correcta i legal. Justament el passat mes d'agost aqui, a Mallorca, hi ha hagut una campanya especifica en

control de becaris, amb inspeccions de treball bastant rigoroses per revisar el compliment normatiu. No en tinc els resultats.
Tornam a la feina dels graduats socials. Teniu prevista cap conferéncia properament des del Col-legi?

Si, el propers dies 4 i 5 d'octubre tenim previstes les jornades laboralistes Dret del Treball i de la Seguretat Social, gue farem a la nostra seu, al carrer
Parellades, 12 A de Palma. Les inscripcions es poden fer fins al 28 de setembre, i a les ponencies es tractaran temes com la contractacié temporal; Ia
indemnitzacio per vulneracio de drets fonamentals; la compatibilitat entre la pensié de jubilacié i I'historial de contractacio; la incapacitat temporal i
també presentarem una mena de ‘mapa’ de conclusions respecte del procés laboral.
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